
Sett inn institusjonen sin logo her
	Undersøking om pasientrøynsler i rehabiliteringsinstitusjonar

	Vi ønskjer å få vite røynslene dine med rehabiliteringsinstitusjonen du har opphalde deg ved. Målet vårt er å få kunnskap som kan hjelpe oss med å gjere tilbodet endå betre. Meiningane dine er viktige, og vi håper du vil svare på spørjeskjemaet.
	Om utfyllinga: Ikkje tenk lenge på kvart spørsmål, vi ønskjer å få den spontane og direkte vurderinga di. Set berre eitt kryss ved kvart spørsmål om ikkje anna er oppgjeve. Dersom du har vanskar med å svare sjølv, kan pårørande svare for deg eller hjelpe deg. Vi ber deg krysse av midt i rutene.


	Om opphaldet


	
	
	Ikkje i det heile teke
	I liten grad
	I nokon
grad
	I stor grad
	I svært stor grad

	1
	Måtte du vente for å få eit tilbod ved institusjonen?
	(
	(
	(
	(
	(

	2
	Vart du teken imot på ein god måte då du kom til institusjonen?
	(
	(
	(
	(
	(

	3
	Verka institusjonen førebudd då du kom?
	(
	(
	(
	(
	(

	4
	Er du fornøgd med lengda på opphaldet?
	(
	(
	(
	(
	(


	Behandlarar


	5
	Kva behandlarar hadde du kontakt med under rehabiliteringsopphaldet? Du kan setje fleire kryss.

	( Fysioterapeut
	( Sosionom
	( Lege

	( Sjukepleiar
	( Hjelpepleiar
	( Ergoterapeut

	( Idrettspedagog
	( Ernæringsfysiolog
	( Logoped

	( Attføringskonsulent
	( Samtaleterapeut (psykolog, psykiater, psykiatrisk sjukepleiar e.l.)
	( Andre


	Om behandlarane dine

	Ha personane frå spørsmål 5 i tankane når du fyller ut spørsmål 6–19.


	
	
	Ikkje i det heile teke
	I liten grad
	I nokon grad
	I stor grad
	I svært stor grad
	

	6
	Opplevde du at behandlarane hadde omsorg for deg?
	(
	(
	(
	(
	(
	

	7
	Møtte behandlarane deg høfleg og med respekt?
	(
	(
	(
	(
	(
	Hadde ikkje sorger

	8
	Opplevde du at behandlarane tok sorgene dine på alvor?
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	9
	Har du tillit til at behandlarane var fagleg dyktige?
	(
	(
	(
	(
	(

	10
	Meiner du at du på nokon måte har vorte feilbehandla på institusjonen (etter det du sjølv kan vurdere)?
	(
	(
	(
	(
	(


	
	
	Ikkje i det heile teke
	I liten grad
	I nokon grad
	I stor grad
	I svært stor grad

	11
	Tok behandlarane deg med på råd i spørsmål om rehabiliteringsopplegget ditt?
	(
	(
	(
	(
	(

	12
	Opplevde du at behandlarane var inter-esserte i di forklaring av situasjonen din?
	(
	(
	(
	(
	(

	13
	Var du og behandlarane einige om måla for opphaldet ditt?
	(
	(
	(
	(
	(

	14
	Gav behandlarane deg tilstrekkeleg informasjon om tilstanden din?
	(
	(
	(
	(
	(

	15
	Gav behandlarane deg tilstrekkeleg rettleiing om korleis du kan meistre problem som følgjer av tilstanden din?
	(
	(
	(
	(
	(


	
	
	Ikkje i det heile teke
	I liten grad
	I nokon grad
	I stor grad
	I svært stor grad

	16
	Hadde behandlarane tid til deg når du trong det?
	(
	(
	(
	(
	(

	17
	Opplevde du at behandlarane samarbeidde godt om rehabiliteringsopplegget ditt?
	(
	(
	(
	(
	(

	18
	Opplevde du at det var ei fast gruppe behandlarar som tok hand om deg?
	(
	(
	(
	(
	(

	19
	Opplevde du at behandlarane førebudde deg på tida etter utskriving?
	(
	(
	(
	(
	(


	Organiseringa av kvardagen på institusjonen


	
	
	Ikkje i det heile teke
	I liten grad
	I nokon grad
	I stor grad
	I svært stor grad
	

	20
	Opplevde du at arbeidet i institusjonen var godt organisert?
	(
	(
	(
	(
	(
	Hadde ikkje timeplan

	21
	Var du fornøgd med timeplanen for aktivitetane dine under opphaldet?
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	22
	Synest du det tok lang tid før timeplanen var klar?
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	23
	Følgde institusjonen opp timeplanen som planlagt?
	(
	(
	(
	(
	(
	(


	Omgjevnadene og miljøet ved institusjonen


	
	
	Ikkje i det heile teke
	I liten grad
	I nokon grad
	I stor grad
	I svært stor grad

	24
	Fekk du inntrykk av at bygningane og lokala var i god stand?
	(
	(
	(
	(
	(

	25
	Var lokala tilrettelagde for behova dine?
	(
	(
	(
	(
	(

	26
	Var uteområda tilrettelagde for behova dine?
	(
	(
	(
	(
	(

	27
	Var det godt utval av utstyr til rehabiliteringa di?
	(
	(
	(
	(
	(

	28
	Fekk du inntrykk av at utstyret som vart brukt i rehabiliteringa di, var i god stand?
	(
	(
	(
	(
	(

	
	

	29
	Var følgjande tilfredsstillande på institusjonen:

	
	
	Ikkje i det heile teke
	I liten grad
	I nokon grad
	I stor grad
	I svært stor grad

	
	a   Fritidstilbodet
	(
	(
	(
	(
	(

	
	b   Reinhaldet
	(
	(
	(
	(
	(

	
	c   Inneklimaet
	(
	(
	(
	(
	(

	
	d   Maten
	(
	(
	(
	(
	(


	Generelle vurderingar


	
	
	Svært misnøgd
	Ganske misnøgd
	Både òg
	Ganske nøgd
	Svært nøgd

	30
	Alt i alt, kor fornøgd er du med tilbodet du fekk på rehabiliteringsinstitusjonen?
	(
	(
	(
	(
	(


	
	
	Mykje dårlegare enn venta
	Noko dårlegare enn venta
	Som venta
	Noko betre enn venta
	Mykje betre enn venta

	31
	Alt i alt, korleis vurderer du tilbodet du fekk på rehabiliteringsinstitusjonen?
	(
	(
	(
	(
	(


	
	
	Inga betring
	Lita betring
	Moderat betring
	Stor betring
	Eg skulle bli heilt bra

	32
	Kva venta du på førehand at rehabiliteringsopplegget skulle bety for tilstanden din?
	(
	(
	(
	(
	(


	Utbytte av rehabiliteringsopphaldet


	
	
	Ikkje noko utbytte
	Lite utbytte
	Ein del utbytte
	Stort utbytte
	Svært stort utbytte

	33
	Kva utbytte har du hatt, alt i alt, av rehabiliteringsopphaldet?
	(
	(
	(
	(
	(


	34
	Kva  utbytte har du hatt av opphaldet når du ser på følgjande:
Spørsmål c og d er ikkje aktuelle om skjemaet vert fylt ut på institusjonen

	
	
	Ikkje noko utbytte
	Lite utbytte
	Ein del utbytte
	Stort utbytte
	Svært stort utbytte

	
	a   Den fysiske helsa di
	(
	(
	(
	(
	(

	
	b   Den psykiske helsa di
	(
	(
	(
	(
	(

	
	c   Meistring av daglege gjeremål
	(
	(
	(
	(
	(

	
	d   Deltaking i sosiale aktivitetar
	(
	(
	(
	(
	(


	Tida etter opphaldet

	Spørsmåla er ikkje aktuelle dersom skjemaet vert fylt ut på institusjonen.

	
	
	Ikkje i det heile teke
	I liten grad
	I nokon grad
	I stor grad
	I svært stor grad
	Ikkje aktuelt

	35
	Laga institusjonen eit opplegg for deg som det er mogleg å gjennomføre etter at du kom heim?
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	36
	Samarbeider institusjonen etter di vurdering godt med det lokale tenesteapparatet?
	(
	(
	(
	(
	(
	(

	37
	Har du fått tilstrekkeleg oppfølging av det lokale tenesteapparatet etter at du kom heim frå institusjonen?
	(
	(
	(
	(
	(
	(




           Tusen takk for at du tok deg tid til å svare!
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Nasjonalt kunnskapssenter for helsetjenesten
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