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 Tabell 2. Antall svar og prosentuert svarfordeling på spørsmål 24 (med egen svarskala), ved DPS 
Kristiansund. 

Spm 
nr 

Spørsmål Antall svar Svarkategori 
Prosentan-

del 

24 
 
Har det skjedd negative hendelser som DPSet 
kunne forhindret 

15 

Nei, aldri 67 

Ja, én gang 13 

Ja, noen ganger 20 

Ja, mange ganger 0 

 

 

Indeksskårer 

 Tabell 3. Antall svar og gjennomsnittskår på indekser i 2014 (skala 0—100 hvor 100 er best). Svarere om 
DPS Kristiansund og alle svarere i landet samlet . 
 

Indekser 
 

Svarere om DPS Kristiansund  Alle svarere i landet 

  Antall  Gj.snitt  Antall  Gj.snitt 

Bemanning  16   51  1882  48 

Epikriser   16  57  2014  57 

Ventetid  16  45  2011  44 

Veiledning  16  50  2019  37 

Akutte situasjoner  16   58  2010  54 

Kompetanse  16  65  2017  58 

Henvisninger  16  64  2002  52 

         

 

Tabell 3 viser de beregnete indeksskårene for enheten. De samme skårene blir vist i fel-

lestabellene i hovedrapporten (Fastlegers vurdering av distriktspsykiatriske sentre. Re-

sultater i 2014 og utvikling over tid).  

 

I hovedrapporten er resultatet av signifikanstesting satt inn i tabellene, det vil si resulta-

tet av at forskjeller mellom den enkelte enhetens skår og gjennomsnittet for enheter på 

det aktuelle nivået (DPS, HF eller RHF), er blitt testet med tanke på statistisk signifi-

kans. 

 

Der hvor det hefter stor statistisk usikkerhet ved de beregnete indeksskårene er de 

usikre skårene utelatt fra fellestabellene i hovedrapporten. 
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Vedlegg 

Vedlegg 1. Spørreskjemaet, spørsmål om DPS 
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(Spørsmålene på «neste side» (side 4) i spørreskjemaet handlet ikke om DPS) 
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Vedlegg 2. Svar fra landet samlet 

Resultater fra enkeltspørsmål med lik svarskala. Antall svar, gjennomsnitt (skala 1—5 hvor 5 er 
best) og prosentuert svarfordeling (opprinnelig femdelt skala slått sammen til tredelt skala). 
 

 
 

 

Antall svar og prosentuert svarfordeling på spørsmål 24 (med egen svarskala). 

 

Spørsmål Antall svar 
Gjennom-

snitt 

Ikke i det 
hele tatt — 
I liten grad 

I noen grad 
I stor grad 
— I svært 
stor grad 

2 alt i alt fornøyd med DPS-et 2005 3,3 20 34 46 

3 oppnår kontakt i akutte situasjoner 1999 3,2 22 38 40 

4 får nødvendig hjelp i akutte situasjoner 1987 3,1 24 38 38 

5 epikrisene har god kvalitet 2015 3,6 9 30 61 

6 epikrisene inneholder oppfølgingsplan 2010 3,2 18 42 39 

7 mottar epikrisene raskt 2000 3,1 27 37 35 

8 DPS-et har god fagkompetanse 2014 3,6 9 34 57 

9 får gode faglige råd 2012 3,2  20 39 42 

10 pas.fått nødvendig hjelp ved overføring primærhelsetj. 2007  3,2 14 51 35 

11 DPS-ets fagpersoner samarbeider godt 1970 3,2 18 41 41 

12 har samarbeidsmøter med DPS-et 2021  2,4 57 27 16 

13 DPS-et tilbyr organisert veiledning og fagdager 1989 2,3 61 26 13 

14 får nødvendig støtte fra DPS-et til egen pas.behandl. 2011 2,8 38 40 22 

15 DPS-et får besatt viktige faglige stillinger 1835  3 25 46 30 

16 DPS-et har god legedekning 1896 2,8 40 37 23 

17 DPS-et har stabilitet i de faglige lederstillingene 1818  3 26 44 30 

18 DPS-et har generelt stabilitet i fagstillinger 1823  3 28 47 26 

19 DPS-et avviser henviste pasienter* 2006  3 33 41  25 

20 tilfredsstillende begrunnelse ved avvisning  1928 2,9  35 39 26 

21 DPS-et tar mine vurderinger på alvor 2002 3,3 18 36 46 

22 ventetid før utredning* 2011  3,3 16 45 39 

23 ventetid før behandling* 1993 3,2 21 45 34 

*Spørsmålet er negativt formulert, og følgelig er stor andel «Ikke i det hele tatt – I liten grad» og et lavt gjennomsnitt en positiv beskrivelse.  

Spm 
nr 

Spørsmål Antall svar Svarkategori 
Prosent-

andel 

24 
 
Har det skjedd negative hendelser som DPSet 
kunne forhindret 

1901 

Nei, aldri 62 

Ja, én gang 14 

Ja, noen ganger 22 

Ja, mange ganger 2 
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Vedlegg 3. Indekser med enkeltspørsmål som inngår 

Indekser, intern konsistens og enkeltspørsmål som inngår. 
 
 
Indekser 

Alfaa Enkeltspørsmål 

         

      I hvilken grad… 

Bemanning 0,90 nr.15 ...opplever du at DPS-et får besatt viktige faglige stillinger? 

    nr.16 ...opplever du at det er god legedekning ved DPS-et? 

     nr.17 ...opplever du at det er stabilitet i de faglige lederstillingene ved DPS-et? 

     nr.18 ...opplever du at det generelt er stabilitet i fagstillingene ved DPS-et? 

        

Kompetanse 0,87 nr. 8  ...opplever du at DPS-et har god kompetanse til å utrede og behandle pasienter med psy-
kiske lidelser? 

    nr. 9 ...får du gode faglige råd fra fagfolkene ved DPS-et? 

     nr.10 ...har pasientene fått den nødvendige faglige hjelpen fra DPS-et når de overføres til pri-
mærhelsetjenesten? 

     nr.11 ...opplever du at fagpersonene ved DPS-et samarbeider godt om utredning/behandling av 
pasientene? 

       

Veiledning 0,79 nr.12 ...har du/dere samarbeidsmøter med DPS-et? 

    nr.13 ...tilbyr DPS-et organisert veiledning og fagdager med god kvalitet? 

     nr.14 ...får du nødvendig faglig støtte fra DPS-et til din egen pasientbehandling? 

        

Henvisninger 0,80 nr.19 ...avviser DPS-et pasienter du har henvist? 

    nr.20 ...får du tilfredsstillende begrunnelser når henvisninger blir avvist? 

     nr.21 ...opplever du at DPS-et tar dine vurderinger av pasientens lidelse/situasjon på alvor? 

        

Epikriser 0,81 nr. 5 ...synes du at epikrisene fra DPS-et er av god kvalitet? 

    nr. 6 ...inneholder epikrisene fra DPS-et klare planer for din videre oppfølging av pasientene? 

     nr. 7 ...mottar du epikrisene fra DPS-et tilstrekkelig raskt? 

       

Ventetid 0,91 nr.22 ...opplever du at pasienter som blir mottatt må vente lenge før utredningen starter? 

    nr.23 ...opplever du at pasienter som blir mottatt må vente lenge før behandlingen starter? 

       

Akutte situasjoner 0,85 nr. 3 ...oppnår du kontakt med rette vedkommende ved DPS-et i akutte situasjoner? 

    nr. 4 ...får du nødvendig hjelp fra DPS-et til å takle akutte situasjoner? 

     
a :Cronbachs alfa, beregnet i 2011-materialet 
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Om PasOpp-undersøkelser: Endringer i helsetjenesten i den senere tiden innebærer at 

det blir lagt større vekt på synspunktene til pasienter og pårørende enn før og på at de 

ulike delene av tjenesten skal være godt samordnet. PasOpp-undersøkelsene har som 

mål å beskrive erfaringene til personer som ser tjenestene fra innsiden. Det er laget 

spørreskjema som er tilpasset ulike områder innenfor helsetjenesten. Spørsmålene 

handler om opplevelser, om faktiske hendelser og om tilfredshet med tjenestene. 

 

Om denne undersøkelsen: 

Populasjon: Alle norske fastleger  

Metode: Postal spørreskjemaundersøkelse  

Undersøkelsesperiode: 1. halvår 2014  

Bruttoutvalg: 4328  

Svarprosent: 47 


